@ HJERTE

FORENINGEN

Serviceaftalen omfatter

Aftalenummer: SA_AED_DK_Christianslund
Kunde: Grundejerforeningen Christians

Christianslund 92B
DK-8300 Odder

Afdeling:

Kontaktperson: Anette-Sprensen § e R La¥% '

Faktura information:

Aftaleperiode: Tre ar fra startdato af aftalen. Aftalen forleenges automatisk med et ar ad gangen medmindre den
opsiges jf. betingelser for opsigelse.

Startdato: 04-01-2023

Aftalebeskrivelse: Arlig service af hjertestarter

Pris: DKK 2.870,40 ekskl. moms pr. hjertestarter pr. ar.

Betaling: Fakturering finder sted efter pabegyndelse af hver aftaleperiode og betaling skal ske senest 14 dage
herefter.

Opsigelse: Aftalen skal senest opsiges en maned inden udgangen af en aftaleperiode, sdfremt automatisk

forleengelse af aftalen ikke gnskes. Kunden kan dog opsige aftalen til enhver tid uden krav pa
tilbagebetaling af den arlige pris. Opsigelse af aftalen skal ske skriftligt til Hjertevagt A/S.

Hjertevagt A/S kan opsige aftalen med 3 méaneders varsel til udgangen af en méned. Ved gentagende
haervaerk eller tyveri forbeholder Hjertevagt A/S sig retten til at opsige serviceaftalen med 1 maneds
varsel til udgangen af en maned. Opsiges aftalen nedtager Hjertevagt overvagningsenheden, der er
monteret pa hjertestarteren.

Omfattet udstyr

Model og serienr. Placering Adresse
AED Plus DK (Pictured Cover) Samme som kunde Christianslund 92D
X19D140456 | kanten af vejen 8300 Odder

Serviceaftalen indgads med og administreres af Hjerteforeningens samarbejdspartner Hjertevagt A/S. Kundeforholdet er direkte
med Hjertevagt A/S.

Serviceaftalen er udfaerdiget og underskrevet i to eksemplarer, hvor én er i kundens besiddelse og én er i Hjertevagts besiddelse.
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HIJERTE

FORENINGEN

PLUS serviceaftale til ZOLL AED Plus hjertestarter

Aftalenummer: SA_AED_DK_Christianslund

Indhold af serviceaftale

Arligt servicebespg

e Eftersyn af hjertestarter, -skab og tilbehgr

o Batterikapaciteten kontrolleres

o Holdbarhed pa elektroden kontrolleres

o Kontrol af fejl-log og teststgd afgives

e Kontrol af selvtest

e Hjertestarteren renggres efter geldende forskrifter

Dggnovervagning af hjertestarter

En overvagningsenhed installeres pa hjertestarteren og i
hjertestarterskabet, som dermed er elektronisk overvaget 24
timer i dggnet. Hvis der opstar en fejl pa hjertestarteren, gar
der en alarm til en overvagningscentral, som kontakter
ejeren i de tilfeelde, hvor det vurderes, at ejeren selv kan
afhjaelpe fejlen. Ved alvorlige alarmer sendes en
servicetekniker inden for 2 hverdage.

Overvagningsenheden er til |ans og bliver afmonteret, nar
serviceaftalen ophgrer.

Batteri og elektrode
Batteri og elektrode skiftes uden beregning ved udlgb af
holdbarhed samt hvis hjertestarteren har vaere i brug.

Udlzesning af data
Har hjertestarteren veeret i brug, udlaeses data fra denne.

Reparation
| forbindelse med eventuel reparation af hjertestarteren,
fremsendes et [aneapparat inden for 2 arbejdsdage.

Softwareopdatering
Ved frigivelse af ny software, installeres denne automatisk
pa hjertestarteren ifm. at der udfgres service.

Softwareopdateringer kan f.eks. forekomme ifm. udgivelse
af nye retningslinjer for genoplivning.

Servicedokumentation
Efter endt service fremsendes en servicerapport pa mail.

Erstatningsapparat

Bliver hjertestarteren udsat for haervaerk eller tyveri,
udbedres eller erstattes den med en anden hjertestarter i
samme prisklasse/stand som den eksisterende inden for 2
arbejdsdage. Dette er betinget af, at haervaerket eller
tyveriet er blevet politianmeldt. Hjertevagt A/S kan krzeve at
se bevis for politianmeldelsen.

Ved gentagende haervaerk eller tyveri forbeholder Hjertevagt
A/S sig retten til at opsige serviceaftalen med 1 maneds
varsel til udgangen af en maned.

15 % rabat pa fgrstehjzelps- og brandbekampelseskurser
Med en serviceaftale hos Hjertevagt, far du 15 % rabat pa
alle vores fgrstehjelps- og brandbekaempelseskurser.

Laes mere om vores fgrstehjaelps- og
brandbekaempelseskurser pa
www.hjertevagt.dk/foerstehjaelpskurser
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